
Informations 
aux personnes

sans résidence stable

115 : hébergement urgence

Avec le concours des associations, 
de la DDETS et du Conseil Départemental.

SIAO URGENCE :  115

ANTENNE DU SIAO 74 INSERTION :
Centralise les demandes d’hébergement, logement d’insertion et 
décide d’une orientation vers une place. La demande d’hébergement-
logement d’insertion est à effectuer auprès de votre référent social.
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 Dispositif « Abris Grand Froid »  
	 Annemasse Agglo

	   Du 1er novembre au 31 mars  
Bus : ligne 8, arrêt Drague ou Route de Bonneville
1 rue de la Menoge • Annemasse

 Mise à l’abri orientation par le  115 - Mobilisation hivernale de 17h30 à 9h.

  CHRS ARIES (Centre d’Héberge-
ment et de Réinsertion Sociale)

Bus : Arrêt Vaillat Piscine, ligne 4
36 route de Bonneville • Annemasse   04 50 38 21 43

 Hébergement d’Urgence et insertion : orientation par le  115
 �Demande d’hébergement à effectuer auprès de votre référent social.

Résidence AATES « Les Chanterelles »

CoupleFamille monoparentale

Bus : Arrêt Les Côtes, lignes 2 et 3
115 chemin des côtes • Ville-la-Grand

 04 50 37 63 33 - 06 17 34 10 39  chanterelles@aates.org
 �Demande d’hébergement à effectuer auprès de votre référent social

(sauf pour les personnes en situation d’emploi)
Permanences de demande d’admission : lundi > 14h - 18h | du mardi 
au jeudi > 8h - 12h | vendredi > 14h - 17h.

  Résidence Adoma (résidence sociale)

Famille monoparentale

Bus : Arrêt Adrien Ligué, lignes 2, 4, 5 et 6
21 rue de Genève • Annemasse   04 50 92 53 05

 Demande de logement à effectuer sur www.adoma.fr ou auprès de 
votre référent social.

Résidence FJT / Château Rouge

Famille monoparentale (- de 26 ans)

Bus : Arrêt Perrier, ligne 1
2 rue du Sentier • Annemasse   04 50 87 66 00

 Demande d’hébergement à effectuer auprès de votre référent social.
Pour connaître les permanences de demande d’admission veuillez 
téléphoner ou vous présenter. Ou en ligne sur fjtannemasse.fr.

DOMICILIATION

CCAS des Communes
Mairies de l’agglomération annemassienne

Tout public

 Demande de l’Aide Médicale État.
 Élection de domicile au public ayant un lien avec la commune.

Croix Rouge Annecy

Demandeurs d’asile

1 quai des Clarisses • Annecy
 Élection de domicile des demandeurs d’asile.

Accueil de jour « L’Escale »

Bus : ligne 8, arrêt Drague ou Route de Bonneville
1 rue de la Menoge • Annemasse

 Demande de domiciliation : le lundi > 9h - 12h et 14h - 17h.

  Hôpital privé Pays de Savoie

Tout public

19 avenue Pierre Mendès France • Annemasse
  08 26 30 00 74 (Coût d’un appel 0.15 € TTC/min)

HÉBERGEMENT

L’antenne du Service Intégré d’Accueil et d’Orientation (SIAO 74) centralise 
les demandes d’hébergement-logement d’insertion et décide d’une orientation 
vers une place. Demande à effectuer auprès de votre référent social.

  CHRS Maison Coluche (Centre d’Héberge-
ment d’Urgence et d’Insertion)

Bus : Arrêt Ambilly Mairie, ligne 3
3 rue Ernest Renan • Ambilly   04 50 37 02 72

 Mise à l’abri : orientation par le  115
 �Insertion : prendre contact avec votre référent social.

  CHAL (Centre Hospitalier Alpes Léman)

Tout public

Bus : ligne 5
558 route de Findrol • Contamine-sur-Arve  04 50 82 20 00

 Centre de Planification/d’Education familiale
CHAL : permanences sur RDV  04 50 82 23 93
Maison des Adolescents Vétraz-Monthoux : mercredi >14h - 17h

 �Dépistage IST (infections sexuellement transmissibles) 
Anonyme et gratuit  04 50 82 30 57
CHAL : mardi > 13h - 19h et mercredi > 15h - 18h

 Permanences d’accès aux soins de santé (PASS)
CHAL : permanences > lundi, mardi, mercredi matin et jeudi 
  04 50 82 26 58 
Consultation par une infirmière mardi et jeudi matin

  Suivi Protection Maternelle et Infantile 
et Promotion de la Santé

Tout public

Bus : Arrêt Léon Bourgeois, ligne DA
7 place du Porte Bonheur • Ville-la-Grand  04 50 84 31 52

 Vaccinations gratuites sur RDV :  
2e et 4e mercredi du mois > 9h - 12h et 14h - 16h45

6 impasse des Hutins • Gaillard  04 50 33 23 46
 Vaccinations gratuites sur RDV :  
1er lundi du mois > 9h-12h et 14h - 16h45

3 rue du Jura • St Julien-en-Genevois  04 50 33 23 49
 Vaccinations gratuites sur RDV :  
dernier vendredi du mois > 9h-12h et 14h - 16h45  

   BCG : une demi-journée par mois
Imm. Céléno 19 av. Emile Zola • Annemasse   04 50 33 23 49      

 Vaccinations gratuites sur RDV : 
1er mardi du mois  > 9h-12h et 14h - 16h45

La Ruche

Famille monoparentale ( - de 26 ans)

Étrembières 
 �Demande d’admission à effectuer au FJT Château Rouge.

Résidence d’Accueil « Les Allobroges »

 

15 rue des écoles • Ville-la-Grand

APRETO (Association de soins, réduction 
des risques et prévention des addictions)

Tout public confronté à un problème d’addiction 
ou de consommation de substances illicites

Bus : Arrêt Servette, ligne 3
61 rue de Château Rouge • Annemasse   04 50 38 23 81
Du lundi au vendredi sur RDV > 9h30 - 12h15 et 13h30 - 17h15.
Ouvert jusqu’à 18h45 le lundi. Fermé le mercredi matin.

 Libre adhésion - Anonyme et gratuit - Dépistage anonyme et gratuit.

  APRETO : BUS « Le Fil Rouge »

Tout public confronté à un problème d’addiction 
ou de consommation de substances illicites

Pour connaître les lieux et heures de stationnement du bus 
 06 77 16 90 12 - 07 88 06 68 39
 Centre d’accueil et d’accompagnement à la réduction des risques 

pour les usagers de drogue.
 Délivrance de matériel stérile. Distribution de préservatifs, masculins 

et féminins, petite pharmacie.
 Récupération de seringues et des matériels usagers, conseils, 

orientations, accompagnement, soins infirmiers.

Accueil – Local du Fil Rouge – APRETO • Annemasse 
Lundi, mardi, jeudi et vendredi > 10h30 - 12h30

Publics en situation de handicap psychique



Accès aux droits Alimentation SantéDouches VêtementsHébergementAccompagnement DomiciliationAccueil, écoute

  Accueil de jour « L’Escale »

Bus : ligne 8, arrêt Drague ou Route de Bonneville
1 rue de la Menoge • Annemasse  04 50 87 83 12

 Ouverture du lundi au vendredi > 9h - 12h et 14h - 17h
 Douches > uniquement accessibles de 14h à 16h30
 Petite restauration

Bagagerie ouverte aux personnes domiciliées à l’Escale
 Accompagnement social des personnes isolées sans domicile  

(référent RSA...) : accueil avec ou sans RDV du lundi au vendredi  
(sauf mercredi matin) > 9h - 12h et 14h - 17h

 Consultation de santé, permanence AIDES,... (renseignement à 
l’accueil pour connaître les dates).

 Demande de domiciliation : le lundi > 9h - 12h

ADRA

Tout public

35 rue du 18 août 1944 • Annemasse  06 18 17 68 76
 Repas chaud : dimanches de novembre à mars > 12h -13h30

 L’Ordre de Malte France

Tout public

1 rue de la Menoge • Annemasse   06 01 21 27 79
  En période hivernale (1er novembre – 31 mars) : petits déjeuners, bois-

sons chaudes et sandwichs : samedi et dimanche > 9h - 12h 
Dans les locaux de l’Accueil de jour l’Escale.

  Les Restos du Cœur

Tout public

Bus : ligne 8, arrêt Drague ou Route de Bonneville
28 rue du Vernand • Annemasse  04 50 79 03 51

 Vestiaire : lundi et jeudi > 14h - 16h
 Distribution alimentaire : inscription préalable (pièce d’identité, 

justificatifs de revenus, quittance de loyer) sur RDV. Ouverture : lundi > 
9h - 12h et 14h - 16h | jeudi > 9h - 12h et 14h - 16h.

Secours Catholique

Tout public

Bus : Arrêt Chablais Parc, lignes 2, 61 et 5
65 avenue de la Gare • Annemasse   04 50 38 81 00

 Repas partagé suivi d’un après-midi convivial (11h - 16h) :  
1er et 3e lundi du mois. Participation : 2 €.
Mardi > 14h -17h : café détente

> 14h30 - 17h : accompagnement aux démarches administratives
Mercredis récréatifs enfants et parents > 14h30 - 17h 
Vendredi > 14h30 à 16h30 : café détente
4e samedi du mois > 10h - 12h : aide informatique
Soutien scolaire et cours de français sur demande

 Emmaüs

Bus : ZI Borly, ligne 8 et ligne 5 « route des Tattes »
631 route des Tattes de Borly • Cranves-Sales 

 04 50 39 34 96   emmaus.annemasse@gmail.com
 � Hébergement : admission selon les disponibilités et les prérequis 
(règles de vie communautaire, participation à l’activité…), sous le 
statut de travailleurs solidaires.

� Tout public  lundi et mercredi > 14h - 17h 
	           samedi > 9h30 - 12h30 et 14h - 17h

ACCÈS AUX DROITS

Maison de l’habitat
15 av. Emile Zola • Annemasse   04 50 87 99 90
Démarches liées au demandes de logement social sur 
l’Agglo. Mardi et mercredi > 9h - 12h et 14h - 17h 
Jeudi et vendredi > 9h - 12h

Maison de Justice et du Droit Annemasse 
(MJD)

Tout public

Bus : Arrêt Florissant, lignes 1, 2 et 5
3 rue du Levant • Annemasse   04 50 84 06 70

  Informations juridiques. Anonyme et gratuit. Permanences du lundi 
au vendredi > 8h30 - 12h30 et 14h - 17h (sauf vendredi après-midi).

Appart74

Toute personne, homme, femme, transgenre, majeure 
ou mineure, en situation ou en risque de prostitution 
et/ou victime de traite des êtres humains.

Bus : Arrêt Petit Vallard, ligne 3 
16 rue de Vallard, Bâtiment B1 • Gaillard  

 contact@appart74.fr

 09 81 37 89 11 -  06 40 17 55 81 - 06 70 21 00 69
   Accueil sur RDV mardi et mercredi > 9h - 12h30 et 13h - 17h30 

Vendredi : 9h - 13h. Sans RDV le jeudi > 9h - 17h.
Distribution de matériel de réduction des risques (préservatifs, 
lubrifiants...) le lundi > 13h30 - 17h30.

AVIJ des Savoie 

Personnes victimes d’infractions pénales

Soutien juridique et psychologique anonyme et gratuit.  
Permanences sur RDV.

ASSFAM - Groupe SOS Solidarités

  
Association Service Social Familial Migrants : informations 
juridiques en droits des étrangers. Permanences sur RDV.

DANS LES LOCAUX DE LA MJD

  Espace Femmes Geneviève D

Femmes victimes de violences

   Accueil et ccompagnement des femmes victimes de violences 
au sein du couple. Anonyme et gratuit.  04 50 97 61 90

YELEN

Personnes migrantes issues de 
l’Afrique subsaharienne

Domaine de Thenières • Ballaison   04 50 35 64 70 
  Accueil, informations et aide dans les démarches - RDV par tél.

Cité de la Solidarité : mardi, jeudi > 10h-12h. 
Centre commercial du Perrier : mardi > 14h - 16h 
Maison de quartier Gaillard : lundi > 10h - 12h.
Ateliers de français à Gaillard : mardi et jeudi > 14h - 16h - sur 
réservation

ACCOMPAGNEMENT

  Mission Locale du Genevois

Tout public de moins de 26 ans en rupture scolaire

Bus : Arrêt Verdun, lignes 1 et 3
26 avenue de Verdun • Annemasse   04 50 95 20 50
Lundi au vendredi > 9h - 12h15 et 13h - 17h (sauf jeudi après-midi).

 Accompagnement vers l’emploi et la formation.
 �Informations santé (accès aux soins, accès aux droits), mobilité,  
vie quotidienne.

SANTÉ

  Croix Rouge

Tout public

14 rue de Romagny • Annemasse   04 50 37 67 73
Véhicule de la croix rouge itinérant.

 Maraude toute l’année. Pour joindre l’équipe en véhicule et 
demander leur intervention  115.  
Lundi > dès 15h, mercredi et samedi > dès 17h. Boissons chaudes, 
soupes, conserves et couvertures.

 Écrivain public (aide administrative) : lundi >14h - 16h - sans RDV
 FLE (Français Langues Etrangères) : renseignements  

le mardi > 18h - 20h pendant la permanence de la Croix-Rouge.

 Association Addictions France

   Tout public

Bus : Arrêt Adrien Ligué, lignes 2, 4, 5 et 6
3 rue de Genève • Annemasse   04 50 87 26 73

 Accueil du public rencontrant une problématique addictive aux 
produits licites et aux addictions sans produit. Médecin, psychologues 
et travailleurs sociaux présents pour l’accompagnement. 
Lundi et mardi > 9h -12h30 et 13h30 - 17h30 | jeudi > 11h - 12h30 
et 13h - 17h30 | vendredi > 8h30 - 12h - Anonyme et gratuit.

  AIDES (Association de lutte contre le sida 
et les hépatites)

Tout public

11 rue Paul Bert • Annemasse   06.01.20.10.09
Permanence sans RDV le mardi de 18h à 21h ou sur RDV en dehors 
de la permanence.

 Dépistage rapide et gratuit du VIH, Hépatite B et C.
 Dépistage des IST (Infections sexuellement transmissibles)sur RDV.


