
La Cité des Métiers - Centre Associé Annemasse a lancé en début 
d'année un nouveau service dédié à l’accompagnement numérique 
des personnes ayant besoin de gagner en autonomie sur le 
numérique. Ce service vient compléter l’offre existante et 
renforcer l’engagement de la Cité des Métiers auprès des 
demandeurs d’emploi, des salariés en reconver-sion, et des jeunes 
en quête d’orientation.

Des rendez-vous individuels pour gagner en 
autonomie  numérique
Le nouveau service propose des rendez-vous individuels 
gratuits, sur demande, avec une conseillère numérique. Ces 
rendez-vous se déroulent les vendredis matin, entre 9h et 12h, et 
offrent :

• Des recommandations adaptées pour les recherches d’emploi
et les démarches de formation.

• Une aide à la création de CV et de lettres de motivation.
• Un accompagnement à l’utilisation des outils numériques (boîte

mail, plateformes emploi, etc.).

Un service innovant pour répondre aux besoins locaux
Ce nouveau service s’inscrit dans la continuité des actions spécifiques du centre associé. Il vise à offrir 
un soutien personnalisé et adapté aux besoins des publics locaux, en s’appuyant sur les trois pôles 
d’activité de la Cité des Métiers :
1. L’accueil et les entretiens personnalisés : un espace dédié pour des conseils sur mesure et un

accompagnement individualisé dans l’élaboration et la réalisation des projets professionnels.
2. L’espace documentaire et l’espace numérique : un accès facilité à des ressources documentaires

et numériques pour s’informer et se former aux métiers d’aujourd’hui et de demain.
3. Les ateliers d’informations collectives et les zooms métiers en entreprise : des sessions inte-

ractives pour découvrir les métiers, les secteurs d’activité et les opportunités d’emploi locales.

À propos de la Cité des Métiers - Centre Associé Annemasse :
La Cité des Métiers - Centre Associé Annemasse, mis en place par Annemasse Agglo et la  
Communauté de Communes du Genevois, fait partie des trois centres associés de la Cité des  
Métiers du Grand Genève. Elle accompagne les publics dans l’élaboration et la réalisation de leurs  
objectifs professionnels à travers des services d’accueil, d’information et d’orientation.
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